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แนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
สำนักพัฒนาคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 

ชื่องาน   การขอรับคำปรึกษาการดำเนินงานด้านหลักสูตร (คลินิกหลักสูตร) 

ฝ่ายที่รับผิดชอบ  ฝ่ายส่งเสริมการพัฒนาหลักสูตร สำนักพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

หลักเกณฑ์ และเงื่อนไขในการรับบริการ  
- สำหรับคณะ/ส่วนงานวิชาการภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ทุกส่วนงาน ที ่มีความประสงค์  

จะขอคำปรึกษาการดำเนินงานด้านหลักสูตรของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2565 

ระยะเวลาในการดำเนินงานรวม 
- 3.5 วันทำการ 

วิธีการขั้นตอนการขอรับบริการ 

ลำดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าธรรมเนียม หมายเหตุ 
1 คณะ/ส่วนงาน ประสานงานศูนย์คลินิก

หลักสูตรเพื่อแจ้งรายละเอียดทีต่้องการ 
ขอคำปรึกษาด้านการดำเนินงานด้าน
หลักสูตรในเบื้องต้น 

0.5 วันทำการ ไม่มี
ค่าธรรมเนียม 

 

2 คณะ/ส่วนงาน รับฟังข้อเสนอแนะและ 
แนวทางการดำเนินงานด้านหลักสูตรจาก
เจ้าหน้าที่คลินิกหลักสูตรในเบื้องต้น* 

0.5 วันทำการ ไม่มี
ค่าธรรมเนียม 

*หากข้อเสนอแนะของ
เจ้าหน้าที่ ฯ ทำให้ 

คณะ/ส่วนงานสามารถ
ดำเนินการด้านหลักสูตร
ต่อไปได้ จะถือว่าเป็นการ

เสร็จสิ้นกระบวนการ 
ให้คำปรึกษา 

3 คณะ/ส่วนงาน จัดทำบันทึกข้อความถึงศูนย์
คลินิกหลักสูตร สำนักพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา เพ่ือแจ้งความประสงค์และ
รายละเอียดการขอรับคำปรึกษาการ
ดำเนินงานด้านหลักสูตร พร้อมทั้งระบุวันที่
และช่วงเวลาทีค่ณะ/ส่วนงานสะดวกเข้ารับ
บริการ 

0.5 วันทำการ ไม่มี
ค่าธรรมเนียม 

 

4 คณะ/ส่วนงาน ได้รับยืนยันการนัดหมาย
และกำหนดการเข้ารับคำปรึกษาการ
ดำเนินงานด้านหลักสูตร 

0.5 วันทำการ ไม่มี
ค่าธรรมเนียม 
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ลำดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าธรรมเนียม หมายเหตุ 
5 คณะ/ส่วนงาน จัดเตรียมไฟล์นำเสนอ

แนวคิด ปัญหา ข้อสงสัยหรือข้อซักถามใน
การดำเนินการด้านหลักสูตร (ถ้ามี) 

ระยะเวลา
ขึ้นอยู่กับการ

ดำเนินงานของ
แต่ละคณะ/

ส่วนงาน 

ไม่มี
ค่าธรรมเนียม 

 

6 คณะ/ส่วนงาน เข้ารับคำปรึกษาการ
ดำเนินงานด้านหลักสูตรตามกำหนดการ 

0.5 วันทำการ** 
 

ไม่มี
ค่าธรรมเนียม 

**เป็นระยะเวลาการให้
คำปรึกษาข้ันต่ำ 

 ทั้งนี้ จะพิจารณาจาก
เนื้อหาการขอคำปรึกษา

เป็นหลัก 

7 เสร็จสิ้นกระบวนการให้คำปรึกษา 0 วันทำการ ไม่มี
ค่าธรรมเนียม 

 

 

ช่องทางการให้บริการ 
 ติดต่อขอรับบริการได้ที่ศูนย์คลินิกหลักสูตร สำนักพัฒนาคุณภาพการศึกษา ชั้น 3 อาคารสำนักงาน
มหาวิทยาลัย 3 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เปิดให้บริการวันจันทร์-ศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด) 
ตั ้งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น. หรือติดต่อสอบถามได้นางสาวพิมพ์ลภัส ไคร้แสง นักจัดการงานทั่วไป  
หมายเลขโทรศัพท์ 0 5394 1406 

ค่าธรรมเนียมการให้บริการ 
- ไม่มีค่าธรรมเนียมตลอดการขอคำปรึกษา 

รายการเอกสารหลักฐานประกอบการขอรับบริการ 
- บันทึกข้อความแจ้งความประสงค์และรายละเอียดการขอรับคำปรึกษาการดำเนินงานด้าน

หลักสูตรของคณะ/ส่วนงาน จำนวน 1 ฉบับ 
- ไฟล์นำเสนอแนวคิด ปัญหา ข้อสงสัยหรือข้อซักถามในการดำเนินงานด้านหลักสูตร (ถ้ามี) 

 

 

----------------------------------------- 


